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CADERNO DE ENCARGOS

Parte |

CLAUSULAS JURIDICAS

CLAUSULA 1.2
Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar com a
INOVA — Empresa de Desenvolvimento Econdmico e Social de Cantanhede, EM — SA (doravante
abreviadamente designada por INOVA-EM) na sequéncia de procedimento pré-contratual, através de
Consulta Prévia, que tem por objeto a “MARKETING DIGITAL — GESTAO DE REDES SOCIAIS E
CANAIS DE COMUNICAGCAO ONLINE E OFFLINE”.

2. Natureza dos trabalhos: CPV: 79340000-9 - Servigos de publicidade e marketing.

CLAUSULA 2.2

Preco base

1. O prego base é de € 20.000,00 (vinte mil euros), sujeito a IVA a taxa legal em vigor.

CLAUSULA 3.2

Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus respetivos anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a

decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos prestados pelo adjudicatario sobre a proposta adjudicada.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2. e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
art.° 99° do Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de
agosto, e demais alteracdes, adiante designado por CCP, e aceites pelo adjudicatario nos termos do

disposto no art.° 101° desse mesmo diploma legal.

IP.DAF.096 Pagina 2 de 12



<inova

CADERNO DE ENCARGOS

CLAUSULA 4.2

Prazo

1. O prazo para a prestagao de servigos de definicao de estratégia de comunicacdo, considerando a marca
existente, e concegao de materiais de comunicacao objeto do presente procedimento é de 365 (trezentos
e sessenta e cinco) dias a contar da data da adjudicagao.

2. O prazo para a gestdo da presenga online do evento, é de 8 (oito) meses seguidos, com inicio em

janeiro/2023 (inclusive).

CLAUSULA 5.2

Obrigagoes principais do adjudicatario

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacao aplicavel, no presente Caderno de Encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes

obrigagdes principais:
a) Obrigacao do fornecimento do bem e da prestagao do servigco objeto do contrato;
b) Obrigacado de garantia dos bens objeto do contrato;

¢) Obrigacao do cumprimento do prazo referido na clausula anterior.

CLAUSULA 6.2

Forma da Prestacao de Servigo

O servigo sera prestado de forma articulada entre entidade adjudicante e o adjudicatario, devendo o
adjudicatario articular com a empresa adjudicante a recolha de todos os elementos necessarios a

execucgao do contrato.

CLAUSULA 7.2

Entrega e Disponibilizagao dos Servigos

A prestacéo de servigos objeto do contrato deve respeitar os prazos e termos acordados entre entidade

adjudicante e adjudicatario.

CLAUSULA 8.2

Garantia

O adjudicatario deve garantir os servigos contratualizados, nos prazos e termos acordados.

CLAUSULA 9.2
Objeto do dever de sigilo

1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao, técnica e nao técnica,
comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em

relagdo com a execugao do contrato.
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2. A informacgéo e a documentacgdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,

CADERNO DE ENCARGOS

nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a

execucgao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagédo e a documentagdo que sejam comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtengao pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras

entidades administrativas competentes.

CLAUSULA 10.2

Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a contar do cumprimento
ou cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigdo subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou

da confianca devidos as pessoas coletivas.

CLAUSULA 11.2

Protecao de dados pessoais

O adjudicatario e a entidade adjudicante obrigam-se, durante a vigéncia do contrato e, sempre que
exigivel, apés a sua cessacgao, a dar rigoroso cumprimento ao disposto na respetiva legislagcao aplicavel,
nomeadamente, ao Regulamento (EU) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril,
sem prejuizo das obrigagdes que possam resultar igualmente para terceiros, nomeadamente, para a

entidade gestora da plataforma eletronica utilizada pela entidade adjudicante.

CLAUSULA 12.2

Preco contratual

1. Pela prestacdo de servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao adjudicatario o prego
constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no n.° 1, inclui todos os custos, encargos e despesas (nomeadamente o transporte)

cuja responsabilidade nao esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante.

CLAUSULA 13.2

Revisao de precos

Durante a execugao do contrato ndo havera lugar a revisao de precos.

CLAUSULA 14.2

Condicoes de pagamento

1. As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es), devem ser

paga(s) no prazo de 60 (sessenta) dias, nos termos do n.° 4 do art.° 299° do CCP, apds a recegéo por
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aquela entidade das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacao

CADERNO DE ENCARGOS

respetiva.

2. Para efeitos do numero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a execug¢ao dos servigos objeto

do contrato, bem como nos termos constantes das clausulas 4.2 e 7.2 do presente Caderno de Encargos.

2. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o mesmo obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida ou atuar de acordo

com normas contabilisticas legalmente aceites.

CLAUSULA 15.2

Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir do
fornecedor o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do

incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos da prestacao de servicos objeto de contrato, dentro dos

prazos, até 5% do preco contratual, por cada vez que haja atraso;

b) Pelo incumprimento da obrigagdo de continuidade da prestagcao de servigcos objeto de contrato, até

5% do prego contratual e em ultimo caso a resolugéo do préprio contrato.

2. Em caso de resolugédo do contrato por incumprimento do adjudicatario, a entidade adjudicante, pode

exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 15%.

3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no numero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
adjudicatario, ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente aos materiais objeto do contrato cujo atraso na

entrega tenha determinado a respetiva resolugao.

4. Na determinacgéo da gravidade do incumprimento a entidade adjudicante tem em conta, nomeadamente,
a duracgdo da infracdo, a sua eventual reiterac&o, o grau de culpa do adjudicatario e as consequéncias do

incumprimento.

5. A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas

pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que entidade adjudicante exija uma

indemnizagao pelo dano excedente.

CLAUSULA 16.2

Forca maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como incumprimento, a
nao realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de

forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagéo, alheias a
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vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragcdo do contrato e

CADERNO DE ENCARGOS

cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do niumero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagcées governamentais ou administrativas

injuntivas.
3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do adjudicatario, na parte

em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de sociedades em

gue este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra

forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou énus que sobre ele recaiam;
d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagées do adjudicatario cuja causa, propagagao ou

proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstadncias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

CLAUSULA 17.2

Resolugao por parte do contraente publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢do do contrato previstos na lei, a entidade adjudicante
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar de forma grave ou

reiterada qualquer das obrigac¢des que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Incumprimento das exigéncias legais ou das carateristicas, especificagdes e requisitos técnicos

definidos no presente Caderno de Encargos;

b) Pela violagcdo, de forma grave ou reiterada de qualquer das obrigagcdes que lhe foram atribuidas no

ambito do contrato e do presente Caderno de Encargos;

c) Incumprimento de qualquer obrigacdo contratual que ponha irremediavelmente em causa a

manutencdo do contrato.
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2. O direito de resolucdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao

CADERNO DE ENCARGOS

adjudicatario e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado

pela entidade adjudicante.

CLAUSULA 18.2

Subcontratagao e cessao da posig¢ao contratual

1. A subcontratacao pelo adjudicatario e a cessao da posi¢cao contratual por qualquer das partes depende

da autorizacado da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

2. Em caso de incumprimento, pelo adjudicatario, das suas obrigagdes, que reuna os pressupostos para a
resolugdo do contrato, o adjudicatario cedera, nos termos do disposto no artigo n.° 318.°-A do CCP, a sua
posicdo contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual na sequéncia do presente

procedimento, pela ordem sequencial da classificagdo dos concorrentes, sempre que tal seja aplicavel.

CLAUSULA 19.2

Comunicagoes e notificagoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o

correio eletronico, domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

CLAUSULA 20.2

Regras ambientais e S.S.T.

1. Os concorrentes obrigam-se a cumprir, em termos de S.S.T. e Normas Ambientais, as regras definidas
na INOVA-EM, de acordo com os procedimentos existentes na organizacdo, para além daqueles que

legalmente estejam obrigados.

2. Faz-se nota que a entidade adjudicante se encontra certificada, ao abrigo das seguintes normas:
Sistema de Gestdo Ambiental — NP EN ISO 14001 e Sistema de Gestdo de Seguranca e Saude no
Trabalho, NP ISO 45001 e Sistema de Gestdo da Qualidade NP EN ISO 9001.

CLAUSULA 21.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos para efeitos do presente procedimento de formagao de contrato contam-se de acordo

com o art.° 470°, do CCP, consoante a fase em que o procedimento se encontre.
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CLAUSULA 222

Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulado a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Coimbra, com expressa renuncia a qualquer outro.

CLAUSULA 23.2
Legislagcao aplicavel

O contrato é regulado pelo disposto no CCP e restante legislagao aplicavel.
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Parte Il — Clausulas Técnicas

CLAUSULA 242
Identidade Visual da Marca EXPOFACIC — Apresentacao Pré-Evento

1. No seguimento da identidade da marca usada em 2022, manter a capacidade de associagdo da marca

a sua identidade visual:

Criagcao da campanha de comunicacdo com a respetiva calendarizacao, tendo em atencao todos os
segmentos e plataformas;

Criacao de publicagdes pré-evento (Aproximadamente 50 publicacdes);

Criacao de 3 apresentagcbes — Apresentacdo para a BTL (video, imagem e flyer);
Apresentagao/Convite para os patrocinadores (em formato mailing com data a definir) e
apresentacgao para a Conferéncia de Imprensa de apresentagéo do evento (Video e imagem);
Revisdo da imagem dos Regulamentos (3);

Assinaturas de email (3 — pré e pos evento e outra verséao institucional para a empresa Inova-EM
com referéncia a Expofacic);

Revisao de todos os materiais produzidos;

CLAUSULA 25.2

Comunicacgao Offline

1. Criagdo de materiais de comunicagdo e de esquema de cores no seguimento do rebranding e da

identidade da marca efetuados em 2022, de forma a manter a capacidade de associagao da marca a

identidade visual da mesma, através da comunicacao offline, designadamente:

Outdoor (2 modelos — 8x3m);

Mupies | Cartazes (6 modelos);

Mailing do Programa - formato A4 (dobravel, formato bolso)
Painel da Conferéncia de Imprensa/Backstage;

Revista — EXPOFACIC — (50 péags. -formato a definir).

2. Criacao de outros materiais, em especial:

Imagem dos cartdes (2 modelos);

Cartaz das bilheteiras com informacéao ao visitante;

Cartaz com programagdes de cada um dos palcos (7);

Imagens e lettering para as Exposi¢coes tematicas e para as tendas (4);
Cartazes para outras atividades do Programa Geral da Expofacic;

Imagem para os led’s do recinto (3 formatos e com atualizagdes diarias).
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3. Materiais de apoio e divulgagao, particularmente:

CADERNO DE ENCARGOS

e Pacotes de agucar;

e Cartao de estacionamento;

e Senhas de refeicao;

e Diplomas;

e Pulseiras;

e Ementa;

e Flyers diarios para os artistas e patrocinador do dia (11);
¢ Imagem para decoracdo da viatura;

e Imagem com o Cartaz Geral para os vidros traseiros das viaturas (Oculos) - Expofacic Bus.

4. Publicidade do evento, designadamente:

e Banners e anuncios para os jornais e bilheteira online (Bol) (Cartaz Geral em varios formatos).

5. Decoracdo dos Espacos, nomeadamente:
e Portico da entrada Principal,
e Podrtico da entrada do Sao Joao (Entrada e saida);
¢ Imagem para as lonas do Palco Principal;
e Decoragéo do Contentor do Secretariado (exterior)
e Decoragao do stand da Inova-Em (interior de um 6x3);

¢ Placas para a entrada dos estacionamentos;

CLAUSULA 26.2

Comunicagdo Online

1. Na gestao das redes sociais, pretende-se:

e Criacao de um plano de comunicacao (Facebook e Instagram) até final de dezembro de 2022;

e Criacao de conteudos para as redes sociais (videos e imagens);

e Publicagdes durante o evento — Cobertura de todos os palcos, exposicdes tematicas e outros
eventos do Programa Geral;

o Criacdo de um affer movie (até 1minuto) de cada um dos dias da Expofacic, para ser publicado
imediatamente na manha posterior a esse dia;

o Criacao de reels com entrevistas aos artistas (pré e pds concertos);

o VoxPop pelo recinto e entrevistas (a representantes das marcas oficiais, entidades publicas e

membros da organizagao);
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o Cobertura fotografica diaria de todo o evento, publicagcdo de varios

decorrer de cada dia.

¢ No site da Expofacic:

o Manutengéao técnica e atualizagdo da imagem e conteudos;

e Atualizagdo dos diversos separadores:

a.
b.
C.
d.

e.

Programa geral,

Mapa 3d do recinto;

Linhas do Expofacic Bus;
Parques de estacionamento;

Hiperligagbes para a Bilheteira Online e redes sociais.

albuns, no Facebook, no

2. A definigao e responsabilidade dos conteldos sera responsabilidade da INOVA-EM.

CLAUSULA 27.2

Reportagem Video/Audio e Fotografia

1. A reportagem Video/Audio e Fotografia, compreende o seguinte:

e Cobertura video/audio diaria dos principais momentos da Expofacic;

e Streaming do discurso de inauguragao (aproximadamente 2h de duragao);

o Necessidade de uma equipa de reportagem, em permanéncia durante os 11 dias de Expofacic,

com operador de camara e assistentes, tratamento e edicdo de imagens HD, com resolugao

minima de 1920*1080pxs e de som, em estudio, ou outro formato que se venha a definir

atempadamente;

2. O conteudo produzido devera ser, em alguns casos, disponibilizado no préprio dia ou no dia seguinte

(horas a definir), nas respetivas redes sociais do evento e reencaminhado para a empresa (/ed’s) que

tera responsabilidade de as difundir nos écrans do recinto.

3. Para a coordenagdo e execugcdo dos trabalhos referidos, serdo sempre acompanhados por um

representante da entidade adjudicante e a quem compete a gestdo do conteudo a divulgar nas redes

sociais do evento.

4. A cobertura video/fotografica diaria, devera ser complementada com imagens aéreas, através de drone

profissional, com o devido licenciamento — responsabilidade do adjudicatario.

5. Pés evento - elaboragdo de um after movie (até 1m30s) e de um clip de agradecimento aos

patrocinadores oficiais (1minuto)

6. Cobertura especial a solicitagdes por parte das marcas oficiais da Expofacic (a definir).
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CLAUSULA 28.2

Anuncios Televisivos

1. Compreende a criagcéo de 1 spot televisivo, sujeito a aprovacgao pela entidade adjudicante, em formato a
definir com os canais, com a duragao de 20 a 25 segundos, devendo ser entregue até inicio do més de
junho de 2023.

2. O conteudo desse spot sera articulado com a entidade adjudicante, que podera ceder imagens para o

efeito.

CLAUSULA 29.2
Servigo de Apoio de Design para a INOVA-EM

1. Contempla o suporte para o servigo de paginagdo e tratamento grafico de Documentos Institucionais —
I.G.P ; Relatério de Contas (2) e Tabelas com tarifas.

2. Criagdo de imagem para campanhas de sensibilizagdo (até 12 imagens) (A difundir através do Site,
Facebook, Mailing e Flyers)

3. Projeto para refresh da imagem da marca - Inova-EM (3 propostas) com criagdo de Manual de
Identidade para a selecionada. (Criagdo de um fio condutor de comunicagdo da marca e dos

materiais que a representam).

Cantanhede, 21 de outubro de 2022.

Assinado por: ANDRE ALEXANDRE DA SILVA
MONTEIRO PAIS

Num. de Identificagao: 13564299

Data: 2022.10.25 10:16:55+01'00'

(André Alexandre da Silva Monteiro Pais)
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